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COMMISSIONE MENSA – PECETTO TORINESE (TO) 
31 marzo  2016, ore 17.00 

 

 All’Istituto Comprensivo di Cambiano  

Al Consiglio d’Istituto 

TOIC85600B@istruzione.it 
alla Scuola Primaria Nino Costa 

costa@scuolecambianopecetto.it 
alla Scuola Secondaria Don Milani 

donmilani@scuolecambianopecetto.it 
Al Comune di Pecetto Torinese 

info@comune.pecetto.to.it 
Alla Ditta CAMST, Sig. Gianni Stangalini 
gianni.stangalini@camst.it 
A LIBERITUTTI 
valeria.cerone@coopliberitutti.it 

 
 
RIUNIONE STRAORDINARIA 
Sono presenti i seguenti componenti della Commissione Mensa: 

per la Scuola Primaria, le insegnanti: D. Vella, C. Caldana 

per la Scuola Secondaria, le insegnanti: P.Orta 

per la Scuola Elementare, i genitori: P.Mazzocchi, S.Scarcella, F.Paderi, S.Bonetti 

per la Scuola Media, i genitori: R.Gayet, M.Crepaldi, S.Manfredi, S.Valmaggi,  

 
Risulta assente giustificata l’insegnante Cappelletti. 
 
Sono inoltre presenti: 
per il Comune di Pecetto Torinese  il Dott. B. Caccherano, responsabile del servizio istruzione, e 

la dott.ssa M. Fava, consigliere comunale con delega 
all'Istruzione 

 
per la ditta appaltatrice CAMST G. Stangalini (coordinatore del servizio) 
 
per l’Istituto Comprensivo la dott.ssa C. Bertola 

 
 
La riunione odierna era stata indetta in via straordinaria per un confronto sugli esiti dei 
questionari di gradimento somministrati dalla Camst, nell’ambito delle attività previste 
dall’appalto, e compilati dagli alunni delle scuole elementari e medie. 
 
I questionari, in parte a risposta chiusa, in parte a risposta commentata, sono stati 
compilati dagli studenti di entrambi gli ordini di scuola. 
Per le scuole elementari, i commenti emersi rispondono a indicazioni di gradimento o di 
mancato gradimento dei cibi proposti. 
Per le scuole medie, i commenti di gradimento o mancato gradimento diventano talvolta 
discrezionali, superando spesso i limiti di una comunicazione criticamente costruttiva. 
La prof.ssa Orta si impegna a riportare nel consiglio degli insegnanti quanto emerso e si 
impegna a individurare, con gli insegnanti stessi, dei momenti di confronto con gli 
studenti, finalizzati alla valutazione collettiva di quanto emerso. 
 
Ne emerge, in sintesi, la necessità di confermare e di individuare: 
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- il ruolo educativo delle insegnanti durante i pasti: vengono segnalati episodi di rigidità di 
alcune insegnanti nell'invitare i bambini ad assaggiare i cibi non graditi o talvolta ad 
assaggiare cibi non consumati interamente; vengono anche segnalati episodi di insegnanti 
con atteggiamento molto critico nei confronti del servizio mensa, con criticità esasperate 
ed espresse anche in presenza dei bambini;  
- il ruolo degli operatori della cooperativa durante lo svolgimento dei pasti: si evidenzia, 
infatti, che tali figure devono avere esperienza curriculare in ambito comunitario; di queste 
figure, spesso presenti in assenza del corpo insegnante, occorre definire con precisione i 
ruoli e le competenze e, in sintesi, occorre definire i rapporti di responsabilità tra le parti 
coinvolte nel servizio: Istituto Comprensivo, Comune proprietario dell'edificio, ditta 
appaltatrice e cooperativa subappaltatrice responsabile degli operatori, personale tutto 
coinvolto; 
- per entrambi gli ordini di scuola, la Commissione ritiene che la presenza anche di un 
insegnante durante il consumo dei pasti, sia preferibile e necessaria, per una gestione 
profiqua di tempi, spazi e degli aspetti educativi. La professoressa Orta si impegna a 
portare anche questo tema alle insegnanti delle medie, in modo da poter definire un 
calendario di presenze. 
 
La dottoressa Bertola evidenzia come, nelle ultime settimane, ci siano state molte 
defezioni dal servizio mensa, da registrarsi soprattutto in relazione agli studenti delle classi 
medie, le seconde. Diversi genitori, in particolare delle sezioni A e C, hanno comunicato, 
per iscritto, di voler ritirare i figli dal servizio mensa, autorizzando gli stessi all'uscita 
anticipata. Inoltre, la dottoressa Bertola evidenzia che gli alunni minorenni con 
autorizzazione ad uscire per la pausa pranzo spesso permangono nel piazzale della scuola 
sino al rientro in classe, cosa di cui i genitori devono essere pienamente consapevoli.  
 
Con riferimento alle scuole medie, permangono i problemi di tempi ristretti per il consumo 
dei pasti e vengono ancora segnalate situazioni di cibo poco abbondante e, al tempo 
stesso, viene riportato che, in alcuni casi, il cibo viene gettato nella spazzatura dagli 
studenti senza essere consumato o assaggiato. 
 
Il dottor Caccherano segnala che sul sito del Comune di Pecetto sarà a disposizione 
l'attestato con i dati della spesa sostenuta per il servizio refezione ai fini della detrazione 
fiscale. 
 
La riunione termina alle ore 18.30. 
 
 
Il verbale della Commissione Mensa verrà inserito sul sito del comune al link dedicato alla 
refezione scolastica.  

 
La verbalizzante 

                                                                                                                                                               Silvia Valmaggi 
 


